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Kommunal e-tjänsteutveckling
När e-tjänsteutvecklingen i kommunerna tar 
fart kan vi se en både effektivare förvaltning,  en 
bättre och smidigare dialog med medborgare 
och näringsidkare och dessutom sänkta kostna-
der. Men för flertalet av kommunerna är ännu 
investeringspuckeln för hög och förebilderna är 
ännu få.

Bli en förebild – och spara mycket pengar!
Kentors affärsidé är banbrytande – köp 20 betala för 
1/30! Hur är det möjligt? Jo, genom utveckling med 
öppen källkod och genom kommunalt samarbete! 
Exempel: samarbeta tre och tre (kommuner). Varje 
samarbetsgrupp finansierar två tjänster och delar på 
kostnaderna. Om det  finns tio grupper som samar-
betar får varje kommun tillgång till 20 tjänster men 
betalar bara 1/30 av kostnaderna. 

Open Source – Öppen källkod
En övergripande värdering som Sveriges Kommuner 
och Landsting (SKL) formulerat och Kentor stöder, 
är att programutveckling som finansierats med skat-
tepengar av princip bör ge öppna program. Då finns 
det förutsättningar för att programmet kommer till 
störst nytta, genom att många får möjlighet att an-
vända programmet. Programvara har, till skillnad 
från de flesta andra produkter, egenskapen att lätt 
kunna kopieras hur många gånger som helst till så 
gott som ingen kostnad.

Samarbete med Sveriges Kommuner
och Landsting – Programverket
Programverket är ett programarkiv för öppna pro-
gram utvecklade för offentlig sektor. Genom att publi-
cera program under öppna licenser är det enkelt att 
dela med sig av och samverka kring program anpas-
sade för olika offentliga verksamheter.

Syftet med Programverket är en ökad samverkan 
och en effektivare IT-användning genom att: 

•	 �program som utvecklas för offentlig verksamhet 
sprids som öppna program 

•	 �verka för en öppen och gemensam utveckling av 
program 

•	 verka för en ökad användning av öppna program 

•	 �verka för en ökad användning av öppna format 
och standarder
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•	 �Ansökan om och tidsbokning till skuldsanering 

•	 �Ansökan om- samt tidsbokning till familje-
	 rådgivning

•	 �Ansökan om parkering, båtplats, torghandel, 
upplåtelse av plats, sophämtning (och avbe-
ställning) m.m.

•	 Ansökan/avbeställning av VA samt avläsning

•	 Ansökan om serveringstillstånd

Förslag till tjänster

Mål 
Programverkets (och Kentors) mål är att underlätta 
spridningen av program som utvecklats för offentlig 
sektor och att öka användningen av öppna program 
för att uppnå: 

•	 �Högre effektivitet genom att använda/anpassa/
bygga vidare på det som andra gjort 

•	 �Lägre kostnader genom att använda/anpassa/
bygga vidare på det som andra gjort 

•	 �Minskat dubbelarbete, effektivare resursutnytt-
jande

•	 �Större enhetlighet vilket underlättar informa-
tionsutbyte och integration 

•	 �Motverkan av inlåsning till en viss leverantörs 
produkter och bättre förhandlingssituation efter-
som alla som vill kan erbjuda tjänster på öppna 
program. Byte av leverantör är enklare om pro-
gramkoden är tillgänglig för alla. 

•	 Snabbare spridning av gemensamma lösningar. 

•	 Effektivare användning av skattemedel. 

Kentor erbjuder
Ledande kompetens inom systemutveckling.

Omfattande erfarenhet och kompetens inom 
öppen källkod och öppna standards.

Verksamhetskunnande inom offentlig sektor.

24/7 drift, förvaltning och support.

Ramavtal med VERVA.

•	 �Biljettbokning/-köp av kommunala
 	 kulturella evenemang

•	 �Kommunikation och dialog om plan-
	 processer och samrådsyttranden

•	 Beställning av kartor

•	 Bokning av sotare

•	 Bokning av ”fixare”

Välkommen att kontakta oss om du vill veta mer!
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